MEDITERRANEA PROPAGANDA E MARKETING INTEGRADO

CASE-CAMPANHA (margo a dezembro de 2012)

MARCONDES-RRPP:30ANOS

Situagao: Promover, em 2012, os 30 anos de relagGes-publicas de Manoel Marcondes Neto

pelo langamento de website (www.rrpp.com.br), videos técnico-didaticos e seu 42

livro, intitulado: “A transparéncia é a alma do negdcio: o que os 4 Rs das Relagbes
Publicas podem fazer por vocé”, com abrangéncia nacional e o minimo de gastos,

uma vez que editoras pequenas, tradicionalmente, ndao bancam esse tipo de divulgagao.

Proposta: A Mediterranea optou por uma campanha mista entre Midia tradicional
e Midia digital. Em fung¢do de custo-beneficio estimado, a proporgao

do investimento foi: Midia tradicional (15%) + Midia digital (85%).

12 passo - Logomarca: Desenvolvemos uma logomarca em comemoracédo aos 30 anos de
carreira do profissional (formado em 22/01/1982) para dar “institucionalidade” a “marca” do

autor, consultor e professor-pesquisador.
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Midia: Na midia tradicional optou-se pelo meio “jornal” com foco em publicos-alvo

especificos (Economia, Gestdo e Negdcios). Veiculos: jornais diarios O ESTADO DE S. PAULO e
VALOR ECONOMICO. Foram antincios que direcionavam o leitor para as a¢des interativas

contidas nas pegas da internet (website e videos).

Obs.: As reprodugdes estao no tamanho original da publicagao.
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Na midia digital optou-se por agGes nos seguintes veiculos:

- FACEBOOK: criagdo de uma FanPage

30 ANOS DE
RELACOES PUBLICAS.

MANOEL MARCONDES NETO COMEMORA
SEUS 30 ANOS DE FORMACAO COM NOVO
LIVRO, WEBSITE E VIDEO. §

- Lancamento de Promocdes e Chats na Fan Page

Ciro Bottini e os 4 Rs — bastidores

Quem ndo conhece o apresentador que se fomou a cara do Shopfime?

Ciro Botfini quando soube, em 2010, do projeto de Marcondes Neto para
popularizar as Relagdes Publicas, se ofereceu de imediato para participar na
producdo do video.

E valendo-se do “esfilo Bottini de ap ', M les resumiu os

para que fossem facilmente compreendidos. O video de 22" chegou a 1.000 views
‘em 4 semanas.

E mais uma vez no sentido de facilitar os videos foram divididos em 4 parfes, um
para cada “R"’. Agora Professores; Instrutores de Recursos Humanos e Pessoal de
gerénda na Area de Comunicagio dispdem de mais esta ferramenta. Usufruam!

.Reoonhec‘mento -
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- TWITTER: microblog utilizado como suporte
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- YOUTUBE: veiculo (Canal no YouTube “Marcondes RRPP”, utilizado para a divulgacdo dos

videos sobre o livro e website)
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- GOOGLE Adwords: recurso utilizado para direcionar internautas interessados as redes sociais

—8ion=talseBAormatos=aditrol fr | X

€ 3 € & [ © buscaglobocom/Buscaloglobo/query=relagdes+pib
® ] Outros faveritos

casiordenacao=Roffset=18xargs=&formato=
© b @ s @ £ Livearia Cuturs - Te... (§) Présims () Liraria Cultura - Te. [, portaliteral tema.co_.
globo.com noticias esportes entretenimento  videos e-madl  todos o3 sites =

O GLOBO relagdes publicas

por | relevantes | recentes | antigos

+ todos Exibinds 1 8 10
o noticias

Os 4Rs das
POR EDITORIA WHWTDD.COM.DN N

na Anhanguera | Vestibulares.br

artie de R§180 pJ més! Inscreva-se

PORDATA
Pariods sspaciics

25 de relaghes

pUbk

< Relagdes Piblicas 2008 pelo case
eR

RelagBes Pibicas pela Universidace Me
 mercado de trabaiho para o relagdes-pablic

i3 AAILAGH0: 10112011 19M12

© Duvidas sobre a profissio de relagdes publicas?

- PEGN.com: banners digitais com foco nos micro, pequenos e médios empreendedores
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- BLOGS: “Cafezinho” e “Café com Noticias”

. banners com foco no segmento “RP”

-
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Arquive  Exibir Controle  Ajuda

WWW.FFpp.com.br

Canal no youtube:;
www.youtube.com/MarcondesRRPP

PERIODO: A 12 fase da a¢do aconteceu de 27 de marco a 15 de maio/2012

OBJETIVOS DA CAMPANHA: envolver, motivar, chamar a interagdo.

COMENTARIO: A estratégia além da interagdo entre as “midias”, foi passar para as pessoas,
dentro e fora da drea de Relagdes Publicas, como o livro poderia colaborar no seu
desenvolvimento profissional.

MOTE: Se vocé ja conhece os 4Ps do MARKETING estd na hora de conhecer os 4Rs das
RELACOES PUBLICAS...

RESULTADOS 12 Fase:
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Resultados Facebook
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d ,ﬁ/ ) Resultados em 2 meses de acao

Matérias publicadas nos sites:

You i,
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Acao no site:

Empresas Intervencao 27/03 = 223 clicks

Média normal de uma campanha = 0,15%

I & -
NEgOClos Média resposta campanha = 0,33%

PERIODO: A 22 fase da acdo aconteceu de maio a outubro /2012

OBJETIVOS DA CAMPANHA: chamar a participa¢do; aumentar frequéncia de ‘posts’
informativos da area; promover ‘chats’; divulgar promogdes (sorteio de livros); divulgar novos
videos

COMENTARIO: A plataforma de comunicacdo j& estava estabelecida. Agora o desafio seria
manter os “produtos” em foco e motivar o envolvimento do publico com as acGes da
campanha. Como a verba era minima, foi direcionada para o meio digital, em veiculos de
“custo zero”:

- FACEBOOK - TWITTER - YOUTUBE - WEBSITE

Langamento do livr:

Manoel Marcondes Neto proferiu a palestra
“Integrar Pessoas é Integrar a Comunicag@o”
na UERJ e fez o lancamento do livro

“A transparéncia é a alma do negécio”.

Acesse o canal no youtube e confira o video.

youtube.com/MarcondesRRPP
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In Press | JRALER,

‘Tema s palesta minis¥ada em 25 de meio

As bases do empreendimento:

Investimento Pablico
Versus .

Investimento Privado PG € mor B
Administragao por objetivos
Versus

Administragao tradicional

www captacan crg

o cafezinho

Anitha Didria da Micha, por Migusl do Resdric:

‘= Para
' que
‘ \a Relagoes
N : @ Piblicas?

Manoel Marcondes Neto abre O Catezinho:

o o . . Em que as relagdes publicas podem contribuir
sua Pa"ﬂﬂlllawﬂ no Bng RPitacos: para aprimorar a ética na politica e na sociedade?

Manoel Marcondes Neto:
Relagoes Piblicas baseiam-se em livre iniciativa,

ambiente democrético, verdade e diplomacia...

Para saber mais clique no link anexo.

0 site www.rrpp.com.br ganhou mais contetido: epigrafe ou texto introdutério
para cada uma das 16 taticas e, na secao MAIS, acesso direto aos videos. Confira!

Acesse o site www.RRPP.com.br

A matéria sobre os 4 Rs das Relagoes Publicas voltou a
In Press | vo EF) baila na newsletter In Press de julho.

Se vocé ainda nao tinha visto, siga o link externo e leia!
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Pizza a la Public Relations
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CURTA e COMPARTILHE este post e concorra ao sorteio do
livio: “A transparéncia € a alma do negoécio”!

Fruicdo: Precificacao
"consumo" de bens
cultural culturais

Manoel Marcondes Neto
participa de programa
no Canal Futura.

Sistema Incentivo ao
Nacional de cidadao e nao
Cultura 50 as empresas

T Veja as perguntas e
Divorcio respostas nos links anexos.
entre Cultura e

Educacao

Habitos
de "consumo
cultural"

Manoel Marcondes Neto

0 que os 4Rs das
DES PUBLICAS
pelo seu negdcio?

REPU RELE
IO vinaw
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A

desrrpp « twitter.com/marcondesneto2

11pp.com.br + youtube.com/marcond  facebook.com/
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ACOES ESPONTANEAS geradas a partir da campanha:

1) POLIEDRO: Desenvolvido por Dri Esteves e Simone Helena para o evento:

“Isso é RP - Mundo Contemporaneo”, da Faculdade de Comunicagdo e Artes do
CEUNSP - Salto, Sao Paulo

2) CAMISETAS: A estudante Marilia Alves dos Santos, da FECAP, inspirou-se na
campanha e desenvolveu uma cole¢ao de camisetas

' Reputago,/ -

1/ ¥

3) Palestra realizada na Universidade Estadual de Londrina baseada no livro

msidad e
NHEC!
oh‘m ddade ) ! MENTO
Estadual de Lowdrina } repu | ReLE
B Tacio | viwcia

Os 4 Rs das Relacdes Publicas
Corporativas
Prof. Manoel Marcondes Neto
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RESULTADOS GERAIS 22 Fase:

- Convite para participagdo em palestras:
. Bauru - UNESP

. Curitiba - UFPR

. Juiz de Fora - UFJF

. Recife - Uninassau

. Salto - FCAD / CEUNSP

. Salvador - CRA/BA

. S3o Paulo - Rede Vida

- Participagdo (com matérias) em Blogs e outras publicacoes eletronicas:
. Newsletter “In Press”

. Portal “Nés da Comunicagao”

. Blog “O Cafezinho”

. Blog “Relagdes”

. Blog “RPitacos”

. Valor Economico - revista “Valor Setorial”

. Blog “Versatil RP”

PERIODO: A 32 e Ultima fase da a¢do aconteceu em dezembro/2012

OBIJETIVOS DA CAMPANHA: envolver, comemorar, presentear.

COMENTARIO: A estratégia da Ultima fase foi fechar o ciclo de comemoragdo de 30 anos com
uma grande promocao de livros e uma doacdo (do material de divulgacdo institucional sobre
RP, adaptado em 7 versdes) ao Movimento RELACIONE-SE! e ao Blog RELACOES.

)& sairam os 4 primeiros
ganhadores, Participe!
Ainda teremos 3 sorteios.

Themis Santos

A TRANSPARENCIA E
A DO NEGOCIC
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As profissoes liberais tem o charme da independéncia
e o peso da responsabilidade técnica.

, > D

.t.‘ Meditarrinea

0s/as relagdes-publicas também sdo profissionais liberais - e podi

ajudar vocé a divulgar o seu

uma reputag

Este antincio é dedicado a tente Social, Arquiteto,

Corretor de Imveis, ; , ) lista e Turismélogo

Artistas e trabalhadores da cultura dao outro
sentido a nossa vida, para além da razao.
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E precisam de divuly As técnicas e os profissionais de rel bli
em muito podem ajudar - pois constituem o meio ideal para atingir os seus piblicos.

L metvams

Este andncio é dedicado a todos os Artistas Visuais e (@nicos, Autores,
Roteiristas, Museologos, Misicos e Técnicos em Espetaculos

Divulgue-se. Edivulguesua atividade: contrate.um relacoes-publicas!

E
|
3
o

RELACIONE-SEI

Cientistas e profissionais da satde e de dreas correlatas que precisam divulgar seu proprio trabalho
podem recorrer a um perfil espedifico de dentista sodal aplicado: o (a) relagoes-pablicas!

fieiy. o 2 o 0 i
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DEVEMOS AQS ENGENHEIROS A MORADA, A CIDADE E MUITO DA NOSSA SEGURANCA
FisICA. DEVEMOS ADS AGRONOMOS A RIQUEZA DO PAiS, INOVACOES E O ALIMENTO.

L Al Al
L : ¥ =
LTy o
Como poderiamos nds, relacdes-publicas, retribuir? Dando-Ihes visibilidade. Bem divuigando seu
trabalho junto a seciedade, difundindo seus valores, obras e métodos. Se vocé é engenheiro ou
«agrénomo, sabe a importdncia de ter uma profissdo regulomentada. A nossa também é. E temos,
como nnssﬁu, divulgar o seu trabalho junto ¢ midia. Sem os adjetivos da propaganda, mas com
b: ia das suas reali: sob o ética do Sistema tanfefp-mmerp
cos, mec prod e sequranca.
a égide do Sistem

B

Que tal se todos conhecessem os seus méritos e conhecessem vocé melhor?
Divulgacdo bem feita se faz com ajuda de um (uma) RP. Comega com o relacionamento bem
gerido entre vocé e o seu meio e vai alé a construgdo - e manutencdo - da sua reputacdo.

A de relagdes-piblicas enco qrupo, é
pelo Conrerp, e ¢ 0 meio para que profissionais de todas eas se
tornem mais conhecidos, sobretudo os daquelas que sofrem algum tipo
de ic3o em termos de p da. RP: FACA E ACONTEGA!

Este aniincio é dedicado
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Todo mundo precisa de um bom contador. Toedo mundo precisa de um bom
dvogado. Todo do precisa - também - de um bom divulgador.

A2 Medirermines

O
Se vocé faz parte desse “todo mundo”, contrate um relacoes-publicas. £ ai o mundo todo
vai poder conhecer melhor vocé e o sua atividode ou seu negocio.

Ste anuncio & dedicado a Contapilistas, EConomIStas, geogratos, oceanograros, quimicos,
representantes comerciais, secretarios, técnicos industriais e tecnologos em geral.

Video: uma nova edigdo do video principal foi preparada, com énfase — s6 nesta fase — a
presenga do apresentador Ciro Bottini na campanha: “Ciro Bottini: dos 4Ps do marketing aos

4 Rs das relagdes publicas”

- Resultados Finais, em numeros:

Resultados

You .
62138 Views

E og CONFERP
E 469 Curtir na Fan Page Qmmg;so Fologrelacses

AA e | RPUmeos

RePensando o mundo

89 Seguidores

portal

Makings

~

<
In Press | URIET, R P
|
Acesso no website:

Empresas “Intervencao” 27/03 = 223 clicks
rd

Resultado normal de campanha = 0,15%

-
QQOC|05 Resultado atingido desta campanha = 0,33%

Artigos postados nos seguintes websites:
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RESUMO:

Este é o "case" de "Langcamento dos 4Rs das Rela¢des Publicas", com que Manoel
Marcondes Machado Neto comemorou seus 30 anos de RP.

Livro, website e videos foram as pecas centrais da campanha de divulgacao digital
desenvolvida pela Mediterranea Propaganda e Marketing Integrado.

O livro (nas versoes 'fisica' e 'e-book’) ndo foi lancado de modo tradicional, com eventos,
mas so6 na internet. E o 'buzz' na web é que gerou o caminho reverso: da 'e-economy’
para a economia 'real’', com agendamento de visitas, palestras, entrevistas e...
'lancamentos fisicos’, lembrando o pioneiro livro 'Being Digital' (1994), em que Nicholas
Negroponte lan¢ou a idéia da migracao de uma economia de 'atomos’ para uma
economia de 'bits’. Transitar entre ambos os "universos” é, ainda, fundamental.

A campanha teve inicio em 27 de marco e encerrou-se a 21 de dezembro de 2012.

Expediente:
Autor: Manoel Marcondes Neto
Produto: “A transparéncia é a alma do negocio” (livro)

Subproduto 1: site www.rrpp.com.br

Subproduto 2: canal YouTube “Marcondes RRPP”
Editora: Conceito Editorial

Editor: Luis Monteiro

Agéncia: Mediterranea Propaganda & Marketing Integrado
Criacao: Lucila Komolibus e Guilherme Reis

Banners Digitais: Flavio Bongiovanni

Site: Conceito Comunicacao Integrada

Videos: Cannal Z

Participacao especial, e gentil: Ciro Bottini
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